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A L’ATTENTION DES TUTEURS

Madame, Monsieur,

Vous avez accepté d’accueillir dans votre établissement un jeune qui prépare le Baccalauréat professionnel Accompagnement Soins et Services à la Personne (ASSP) option A « à domicile ».
Nous vous remercions vivement de votre collaboration.

Vous devenez tuteur de ce jeune et partenaire de sa formation professionnelle.

En effet, l’arrêté de création  du 13 mai 2004 introduit un Contrôle en Cours de Formation (CCF) comme mode de validation de la formation en milieu professionnel.

De plus, les jeunes qui préparent le baccalauréat professionnel en 3 ans, sous statut scolaire, doivent se présenter, en cours de cursus, aux épreuves d’une certification intermédiaire de niveau V : le BEP Accompagnement Soins et Services à la Personne (ASSP).

OBJECTIFS DE LA FORMATION EN ENTREPRISE

Les périodes de formation en milieu professionnel sont des phases déterminantes de la formation menant au diplôme car elles permettent à l’élève ou au stagiaire d’acquérir les compétences liées aux emplois qui caractérisent le baccalauréat professionnel Accompagnement Soins et Services à la Personne

Elles développent les capacités d’autonomie et de responsabilité du futur professionnel. Elles constituent

le lieu d’application des activités spécifiques à chaque option :

· au Domicile

· de mettre en œuvre des compétences et mobiliser les savoirs étudiés en formation et d’acquérir des compétences en situation professionnelle et en présence d’usagers ;

· de développer des compétences de communication ;

· de s’insérer dans des équipes de travail pluri professionnelles ;

· de découvrir différents milieux de travail du secteur social et  médico-social et de l’aide à domicile et d’en appréhender l’organisation et les contraintes.

Rôles du stagiaire :
Le stagiaire est acteur de sa formation et doit assurer les activités qui lui sont confiées au sein de l’entreprise par son tuteur et sous le contrôle de ce dernier.

Rôles du tuteur :
La formation du futur professionnel s’enrichit au contact de toute personne ayant une activité dans la structure, mais elle repose plus particulièrement sur le tuteur choisi par la structure pour son aptitude à exercer cette fonction.

Ce tuteur a pour rôle d’accueillir l’élève et de suivre sa progression en l’aidant à évoluer dans le contexte professionnel.

Il s’attache à valoriser la place du stagiaire dans la structure, au sein de l’équipe et vis-à-vis des usagers.

Il transmet ou fait transmettre au stagiaire les connaissances spécifiques, pratiques et techniques indispensables au futur professionnel.

Il lui facilite l’accès aux différentes informations présentant un intérêt professionnel, économique et social pour sa formation.

Tout en lui apportant les éléments de base indispensables pour s’intégrer, il doit favoriser sa capacité d’autonomie et encourager sa curiosité dans le cadre de l’environnement professionnel.

Il est, enfin, le correspondant de l’équipe pédagogique et le co-responsable de l’évaluation de la période de formation en milieu professionnel.

Un suivi (préparation, organisation, encadrement, évaluation) de la formation en milieu professionnel s’effectue lors de rencontres entre les tuteurs et les membres de l’équipe pédagogique.

	

	Baccalauréat professionnel Accompagnement Soins et Services à la Personne  – option A  « à domicile » 
INFORMATION DES TUTEURS 

EVALUATION DES ACTIVITES

REALISATION DES DOSSIERS PROFESSIONNELS


EVALUATION DES ACTVITES

La formation en milieu professionnel au cours de la première année de baccalauréat professionnel fait l’objet d’une évaluation prise en compte dans l’épreuve EP1 (techniques de services à l’usager) de la certification intermédiaire du baccalauréat professionnel (BEP ASSP). L’évaluation s’appuie sur un bilan des activités de service des repas et collations, d’aide à la prise des repas confiées à l’élève.

Une grille d’évaluation vous sera transmise par le centre de formation.
La formation en milieu professionnel au cours de la deuxième ou troisième année de baccalauréat professionnel fait l’objet d’une évaluation prise en compte dans la sous épreuve E31 (Accompagnement des actes de la vie quotidienne). L’évaluation s’appuie sur un bilan des activités confiées à l’élève.

Un guide et une grille d’évaluation vous seront transmis par le centre de formation.

REALISATION DES DOSSIERS

La formation en milieu professionnel est le support d’évaluations terminales du baccalauréat professionnel :

· dossier de l’épreuve E 13,

· dossier de l’épreuve E3.

Le contenu de chaque dossier est défini dans le règlement d’examen.

L’épreuve E 13 prend en compte la formation en milieu professionnel.
L’épreuve  prend appui sur un dossier élaboré par le candidat au cours d’une période de formation en milieu professionnel effectuée dans des services ou structures représentatifs de  l’option «  au domicile».  

Le dossier présente :

· succinctement le contexte professionnel ;

· la personne concernée par le projet d’accompagnement, dans le respect de la confidentialité ;

· l’analyse de ses besoins, de ses attentes ;

· le projet d’accompagnement proposé ;

· les actions retenues et leur justification dans le cadre de ce projet ;

· les modalités de formalisation du projet ;

· l’évaluation éventuelle des mesures mises en place.

L’épreuve E3 prend en compte la formation en milieu professionnel.

La sous  épreuve E33 prend appui sur un dossier élaboré par le candidat, au cours de sa formation en milieu professionnel.

Le dossier  présente :

· le contexte humain et matériel ;

· une proposition d’aménagement justifiée de l’espace de vie, illustrée par des plans ;

· un choix d’équipement(s) justifié en fonction du contexte ;

· des documents liés aux commandes ;

· des documents de location et de suivi de maintenance des équipements.

	Vous serez donc sollicité pour :

-  NOTER LE STAGIAIRE EN FIN DE PERIODE DE FORMATION 

-  L’AIDER À CONSTITUER SES DOSSIERS (répondre à ses questions)




TABLEAU RECAPITULATIF DES PERIODES DE FORMATION
EN  MILIEU PROFESSIONNEL 

	
	Nom et adresse des

structures


	Dates

	PFMP N°1 

(3 semaines)
	
	

	PFMP N°2

(3 semaines)
	
	

	PFMP N°3

(4 semaines)
	
	

	PFMP N°4

(4 semaines)
	
	

	PFMP N°5

(4 semaines)
	
	

	PFMP N°6

(4 semaines)
	
	


FICHE DE NEGOCIATION DES ACTIVITES 
Périodes de Formation en Milieu Professionnel  
BEP et Bac professionnel ASSP OPTION A « À DOMICILE »
	ACTIVITES ET TÂCHES


	1ère PFMP
	2ème PFMP


	3ème PFMP
	4ème PFMP
	5ème PFMP
	6ème PFMP
	Centre 

	FONCTION COMMUNICATION – RELATION
	
	
	
	
	
	
	

	A.1 : Accueil, communication avec la personne, sa famille, son entourage
	
	
	
	
	
	
	

	Prise de contact avec la personne, sa famille, son entourage
	
	
	
	
	
	
	

	Recueil des demandes des personnes, de leur famille, de leur entourage
	
	
	
	
	
	
	

	Observation des attitudes et comportements des personnes
	
	
	
	
	
	
	

	Communication verbale et non verbale contribuant au bien être de la personne, de sa

famille et de son entourage
	
	
	
	
	
	
	

	Analyse de la demande d’information, proposition de solutions
	
	
	
	
	
	
	

	Evaluation de l’urgence de la situation
	
	
	
	
	
	
	

	Orientation des usagers vers les services ou les personnels compétents
	
	
	
	
	
	
	

	Organisation de l’accueil
	
	
	
	
	
	
	

	A.2 : Traitement des informations
	
	
	
	
	
	
	

	Recensement et priorisation des informations à transmettre
	
	
	
	
	
	
	

	Diffusion de l’information aux destinataires concernés
	
	
	
	
	
	
	

	Renseignement de documents assurant la traçabilité des activités (suivi, liaison, …)
	
	
	
	
	
	
	

	Rédaction de documents (notes, compte rendu, courriers, relevés de conclusion,…)
	
	
	
	
	
	
	

	Classement et archivage des documents
	
	
	
	
	
	
	

	Constitution, mise à jour et contrôle de dossiers de suivi (hors contenu médical)
	
	
	
	
	
	
	

	A.3 : Animation et/ou participation aux réunions de travail (équipes, groupes de travail …)
	
	
	
	
	
	
	

	Préparation et suivi d’une réunion : ordre du jour, convocations, liste d’émargement, …
	
	
	
	
	
	
	

	Animation, interventions, participations aux échanges lors de réunions de travail
	
	
	
	
	
	
	

	Représentation dans le cadre de la délégation de l’autorité hiérarchique lors de

réunions internes ou avec des partenaires extérieurs
	
	
	
	
	
	
	

	FONCTION ORGANISATION – GESTION – QUALITE
	
	
	
	
	
	
	

	B.1  : Gestion des activités, participation à la gestion d’une équipe restreinte
	
	
	
	
	
	
	

	Planification de ses activités dans son champ d’intervention
	
	
	
	
	
	
	

	Rédaction du planning de travail des agents
	
	
	
	
	
	
	

	Planification et suivi des activités au sein d’une équipe
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à l’évaluation des agents
	
	
	
	
	
	
	

	Repérage des besoins de formation
	
	
	
	
	
	
	

	B.2 : Participation à la formation et à l’encadrement de stagiaires

Accueil des nouveaux agents, des bénévoles
	
	
	
	
	
	
	

	Accueil des stagiaires, des bénévoles
	
	
	
	
	
	
	

	Accueil des nouveaux agents (présentation du service, organisation des activités,…)
	
	
	
	
	
	
	

	Accompagnement à la prise de fonction des nouveaux agents
	
	
	
	
	
	
	

	Accueil des bénévoles (présentation du service, organisation des activités, …)
	
	
	
	
	
	
	

	Accompagnement du stagiaire selon la réglementation en vigueur (observation du

travail, construction d’une posture professionnelle, repérage des besoins, évaluation)
	
	
	
	
	
	
	

	Participation au projet d’encadrement, au tutorat
	
	
	
	
	
	
	


	ACTIVITES ET TÂCHES


	1ère PFMP
	2ème PFMP


	3ème PFMP
	4ème PFMP
	5ème PFMP
	6ème PFMP
	Centre 

	B.3 : Participation au contrôle et à la gestion de la qualité
	
	
	
	
	
	
	

	Repérage des anomalies ou dysfonctionnements dans les activités menées
	
	
	
	
	
	
	

	Rédaction d’une fiche d’événement indésirable
	
	
	
	
	
	
	

	Proposition, mise en œuvre d’actions correctives
	
	
	
	
	
	
	

	Participation au suivi des actions correctives
	
	
	
	
	
	
	

	Contribution à la rédaction et/ou à l’adaptation de documents relatifs à la qualité
	
	
	
	
	
	
	

	Vérification de l’efficacité d’un mode opératoire, d’une procédure
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à la réalisation d’enquêtes, d’évaluation de pratiques

professionnelles
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à la conception et à la mise en œuvre d’une démarche de prévention des risques professionnels
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à l’«évaluation interne» selon la législation en vigueur
	
	
	
	
	
	
	

	B.4 : Gestion des stocks et des matériels
	
	
	
	
	
	
	

	Vérification des stocks
	
	
	
	
	
	
	

	Contrôle des livraisons
	
	
	
	
	
	
	

	Estimation et suivi des consommations de produits
	
	
	
	
	
	
	

	Déclenchement des commandes, rédaction et relance des commandes
	
	
	
	
	
	
	

	Gestion du matériel (suivi de la maintenance, des réparations, des locations)
	
	
	
	
	
	
	

	FONCTION REALISATION
	
	
	
	
	
	
	

	C.1 : Maintien de l’hygiène des locaux, des équipements et des matériels
	
	
	
	
	
	
	

	Entretien du cadre de vie ou de l’environnement proche de la personne(Nettoyage

ou Bio nettoyage Maintenance de 1er niveau) :Locaux - Matériels et équipements - Linge
	
	
	
	
	
	
	

	Tri et élimination des déchets
	
	
	
	
	
	
	

	Préparation de la stérilisation des instruments
	
	
	
	
	
	
	

	Montage, entretien et surveillance du matériel de soins
	
	
	
	
	
	
	

	Contribution à la rédaction ou à l’adaptation de protocoles, procédures d’hygiène des locaux, des équipements et matériels
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à la mise en œuvre de la politique de prévention des infections

nosocomiales et des infections liées aux soins
	
	
	
	
	
	
	

	C.2  :  Elaboration de projet individualisé
	
	
	
	
	
	
	

	Analyse de la situation de la personne (ses besoins, ses potentialités, ses

projets, ses habitudes de vie, ses désirs, la place de sa famille, de l’entourage …)
	
	
	
	
	
	
	

	Co-construction du projet
	
	
	
	
	
	
	

	Mise en œuvre du projet
	
	
	
	
	
	
	

	Suivi, évaluation et actualisation du projet individualisé
	
	
	
	
	
	
	

	Formalisation, rédaction du projet individualisé
	
	
	
	
	
	
	

	C.3: Réalisation d’activités liées à l’hygiène, au confort de la personne et à la sécurisation
	
	
	
	
	
	
	

	Aide à la toilette ou réalisation des soins d’hygiène corporelle non prescrits par un

médecin chez la personne en fonction de son degré d’autonomie et aux différents

âges de la vie
	
	
	
	
	
	
	

	Réfection et change de lit (occupé et inoccupé)
	
	
	
	
	
	
	

	Installation de la personne (fauteuil, lit, aide à l’élimination, aide au repos, au

sommeil,…)
	
	
	
	
	
	
	

	Aide aux déplacements, transferts
	
	
	
	
	
	
	

	Habillage, déshabillage
	
	
	
	
	
	
	

	Mise en place de moyens de sécurisation
	
	
	
	
	
	
	

	Diagnostic et proposition d’aménagement des espaces
	
	
	
	
	
	
	

	Contribution à la rédaction ou à l’adaptation de protocoles, procédures de soins d’hygiène et de confort
	
	
	
	
	
	
	

	Participation à la mise en œuvre de la politique de prévention des infections nosocomiales et des infections liées aux soins
	
	
	
	
	
	
	


	ACTIVITES ET TÂCHES


	1ère PFMP
	2ème PFMP


	3ème PFMP
	4ème PFMP
	5ème PFMP
	6ème PFMP
	Centre 

	C.4 : Conception et mise en œuvre d’activités d’acquisition ou de maintien de l’autonomie et de la vie sociale
	
	
	
	
	
	
	

	Proposition et conduite d’une activité
	
	
	
	
	
	
	

	Accompagnement dans les activités d’acquisition, de maintien et de restauration de

l’autonomie intégré dans le projet individualisé
	
	
	
	
	
	
	

	Conception et mise en œuvre de projets d’animation : Activités de la vie quotidienne, Activités d’éveil, Activités de loisirs, Activités de maintien de la vie sociale
	
	
	
	
	
	
	

	Evaluation des activités et/ou des projets d’animation
	
	
	
	
	
	
	

	C.5 : Surveillance et alerte sur l’état de santé de la personne
	
	
	
	
	
	
	

	Observation du comportement et des habitudes de vie, des capacités motrices et

Intellectuelles
	
	
	
	
	
	
	

	Repérage des modifications
	
	
	
	
	
	
	

	Observation de la personne : conscience, douleur, état cutané, phanères, selles, urine, expectorations
	
	
	
	
	
	
	

	Repérage des signes de détresse
	
	
	
	
	
	
	

	Mesure de certains paramètres : poids, taille, température, diurèse, pouls, pression artérielle, rythme respiratoire
	
	
	
	
	
	
	

	Aide à la prise de médicaments (accompagnement et vérification)
	
	
	
	
	
	
	

	Transcription sur les documents spécifiques
	
	
	
	
	
	
	

	Contribution à la mise en œuvre, au suivi, à l’évaluation ou à l’adaptation des procédures de surveillance et d’urgence
	
	
	
	
	
	
	

	C.6 : Conception, préparation et distribution de collations, de repas équilibrés ou conformes à un régime et aide à la prise des repas
	
	
	
	
	
	
	

	Préparation de collations et/ou goûters
	
	
	
	
	
	
	

	Maintien ou remise en température des préparations alimentaires
	
	
	
	
	
	
	

	Aide à la prise des repas
	
	
	
	
	
	
	

	Accompagnement ou réalisation d’achats alimentaires
	
	
	
	
	
	
	

	Préparation de repas équilibrés ou conformes aux régimes prescrits
	
	
	
	
	
	
	

	Distribution des repas et collations
	
	
	
	
	
	
	

	Gestion de la conservation des aliments et des préparations
	
	
	
	
	
	
	

	Conception de menus adaptés
	
	
	
	
	
	
	

	C.8 : Gestion des documents de la vie quotidienne
	
	
	
	
	
	
	

	Classement des documents de la vie quotidienne
	
	
	
	
	
	
	

	Renseignement de documents administratifs courants
	
	
	
	
	
	
	

	Aide à l’élaboration de planning d’échéances administratives et budgétaires
	
	
	
	
	
	
	

	Suivi des démarches administratives
	
	
	
	
	
	
	


REGLEMENT D’EXAMEN

	SPECIALITE 

Accompagnement, soins et services à la personne

Option A « à domicile »
	Candidats de la voie scolaire dans un établissement public ou privé sous contrat, CFA ou section d'apprentissage habilité, formation professionnelle continue dans un établissement public

	Épreuves
	Unités
	Coef
	Mode
	Durée

	E1 : Épreuve scientifique et technique
	
	7
	
	

	Sous-épreuve E11 :

Mathématiques
	U11
	1,5
	CCF
	

	Sous-épreuve E12 :

sciences physiques et chimiques
	U12
	1,5
	CCF
	

	Sous-épreuve E13 :

Conduite d’un projet d’accompagnement
	U13
	4
	CCF
	

	E2 : Épreuve technologique

Analyse de situation(s) professionnelle(s) 
	U2
	4
	Ponctuel écrit
	4h

	E3 : Épreuve professionnelle
	
	10


	
	

	Sous-épreuve E31 : 

Accompagnement des actes de la vie quotidienne au domicile


	U31
	4
	CCF
	

	Sous-épreuve E32 : 

Organisation d’interventions au domicile
	U32
	2
	CCF


	

	Sous-épreuve E33 : 

Aménagement et équipement de l’espace privé
	U33
	2
	CCF
	

	Sous-épreuve E34 :  Economie-gestion
	U34
	1
	CCF


	

	Sous-épreuve E35 : Prévention - santé  -environnement
	U35
	1
	CCF
	

	E4 : épreuve de langue vivante


	U4
	2


	CCF
	

	E5 : épreuve de français, histoire – géographie et éducation civique

Sous - épreuve E51 : Français

Sous - épreuve E52 : Histoire – géographie et éducation civique
	U51

U52
	5

2,5

2,5
	Ponctuel écrit

Ponctuel écrit
	2h30
2h

	E6 : Épreuve d’arts appliqués et cultures artistiques
	U6
	1
	CCF
	

	E7 : Épreuve d’éducation physique et sportive
	U7
	1
	CCF
	

	Épreuves facultatives (2)

Langue vivante
	UF1
	
	Ponctuel Oral
	20 min (1)


APPRECIATION DU TUTEUR
PERIODE DE FORMATION EN MILIEU  PROFESSIONNEL N° 1
DU …………………………………… AU …………………………………….
Nom et prénom du stagiaire : ……………………………………………………………………….

Structure d'accueil : ……………………………………………………………………………..
	COMPETENCES PROFESSIONNELLES
	A
	ECA
	NA
	NE

	Accueil, communication avec la personne et son entourage
	
	
	
	

	Gestion et organisation des activités confiées
	
	
	
	

	Evaluation des activités confiées
	
	
	
	

	Repérage des habitudes, des besoins et des attentes de la personne
	
	
	
	

	Réalisation de soins d’hygiène, de confort et de sécurisation
	
	
	
	

	Entretien du cadre de vie
	
	
	
	

	Préparation, distribution des repas et /ou des collations, aide à la prise des repas
	
	
	
	

	Mise en œuvre d’activités d’animation
	
	
	
	

	Gestion et organisation familiale 
	
	
	
	


A : acquis

ECA : en cours d’acquisition

NA : non acquis

NE : non évalué

	ATTITUDES PROFESSIONNELLES
	Très Bien
	Bien
	Passable
	Insuffisant

	Ponctualité, assiduité
	
	
	
	

	Tenue, vocabulaire, posture adaptés au secteur professionnel
	
	
	
	

	Attitude d’écoute
	
	
	
	

	Respect de la discrétion professionnelle, de la déontologie
	
	
	
	

	Intégration dans l’équipe de travail
	
	
	
	

	Esprit d’initiative, dynamisme
	
	
	
	

	Intérêt pour le secteur professionnel
	
	
	
	


Appréciation générale : 

Points positifs :

Points à améliorer :

Nom et fonction du tuteur : 




Nom du professeur chargé du suivi :

Date et signature :







Signature :

Session

Attestation des Périodes de Formation en Milieu Professionnel (PFMP) 

Baccalauréat professionnel ASSP option A « à Domicile »

Certification intermédiaire : BEP ASSP option A « à Domicile » 
NOM et prénom de l’élève :
 
Centre de formation 


	PMFP N° 1

Du .................

Au ……………

Soit ……semaines
	Professeur responsable :
	Structure d’accueil (cachet) :                                                                                              Signature :

Nom du tuteur ………………………………………………………………        
Qualité…………………………………………………….

Atteste que l’élève nommé ci-dessus a effectué une période de 
formation de ………. semaines, avec …… jours d’absence.



	PMFP N° 2

Du …...........

au …………

Soit ……….semaines
	Professeur responsable :
	Structure d’accueil (cachet) :                                                                                              Signature :

Nom du tuteur ………………………………………………………………        
Qualité…………………………………………………….

Atteste que l’élève nommé ci-dessus a effectué une période de 
formation de ………….. semaines, avec …… jours d’absence.




Date :                                                                                                    
	Cachet du centre de formation   


	Signature du chef d’établissement




Cette attestation doit être OBLIGATOIREMENT renseignée et transmise au centre de délibération du jury. Son absence ne permet pas la délivrance du diplôme. 
Session

Attestation des Périodes de Formation en Milieu Professionnel (PFMP) 

Baccalauréat professionnel ASSP option A « à Domicile »
NOM et prénom de l’élève : …………………………............................
Centre de formation : ……………………………………...................................
	PMFP N° 3

Du …...........

au …………

Soit ……… semaines
	Professeur responsable :
	Structure d’accueil (cachet) :                                                                                              Signature :

Nom du tuteur ………………………………………………………………        Qualité…………………………………………………….

Atteste que l’élève nommé ci-dessus a effectué une période de formation de …… ….. / semaines, avec …… jours d’absence.



	PMFP N° 4

Du …...........

au …………

Soit ……… semaines
	Professeur responsable :
	Structure d’accueil (cachet) :                                                                                              Signature :

Nom du tuteur ………………………………………………………………        Qualité…………………………………………………….

Atteste que l’élève nommé ci-dessus a effectué une période de formation de …… …..semaines, avec …… jours d’absence.



	PMFP N° 5

Du …...........

au …………

Soit ……… semaines
	Professeur responsable :
	Structure d’accueil (cachet) :                                                                                              Signature :

Nom du tuteur ………………………………………………………………        Qualité…………………………………………………….

Atteste que l’élève nommé ci-dessus a effectué une période de formation de …… …..semaines, avec …… jours d’absence.



	PMFP N° 6

Du …...........

au …………

Soit ……… semaines
	Professeur responsable :
	Structure d’accueil (cachet) :                                                                                              Signature :

Nom du tuteur ………………………………………………………………        Qualité…………………………………………………….

Atteste que l’élève nommé ci-dessus a effectué une période de formation de …… …..semaines, avec …… jours d’absence.




Date :                                                                                                    
	Cachet du centre de formation   


	Signature du chef d’établissement




Cette attestation doit être OBLIGATOIREMENT renseignée et transmise au centre de délibération du jury. Son absence ne permet pas la délivrance du diplôme.  















Photo 





CARNET DE LIAISON





Nom des professeurs responsables : (1seul enseignant par année scolaire)





Année scolaire 200   -   200   : …………….…………………….





Année  scolaire 200   -   200   : …………………………………





Année  scolaire 200   -   200   : …………………………………


























Logo ou cachet établissement














Logo ou cachet établissement








1
ACADEMIE ORLEANS – TOURS                                   CCF – BCP ASSP             2011                                            Page 12 sur 12

