TRAAM 2025-2026 — BIONAT × BIOMARINE — Mars 2026 — Bac Pro AGOrA — Interactions inter-services & inter-entreprises

TRAAM ACADÉMIQUE 2025-2026
Académie Orléans-Tours — Bac Pro AGOrA
	Scénarios pédagogiques complets — Mars 2026
BIONAT (16 élèves) × BIOMARINE (12 élèves)  •  Interactions inter-services & inter-entreprises



	🌿 BIONAT SARL
16 élèves x 2 — 4 services × 4 assistants
Gamme BIONAT ZEN
	
	🌊 BIOMARINE SAS
12 élèves x 2 — 4 services × 3 assistants
Abonnement BIO ROUTINE



	📄 Docs d'entreprise
Fiches identité + notes
	📋 Scénario 1
28 mails — 1 mission chacun
	🎨 Scénario 2
Différenciation A / I / Ac
	📊 Scénario 3
7 grilles d'évaluation





	SCÉNARIO 3
L'IA au service de la conception et de la correction des évaluations



	▌ Principe du scénario 3
Les productions des élèves issues du Scénario 1 sont évaluées à l'aide de grilles critériées spécifiques à chaque type de document produit.
Les 4 paliers retenus sont : ❌ Trop d'erreurs — ⚠️ En cours d'acquisition — ✔ Réussite partielle — ✅ Réussite totale.
Chaque critère est associé aux compétences du référentiel Bac Pro AGOrA mobilisées (C1 à C5 / A1 à A3).
Le tableau de bord classe permet un suivi par élève avec une colonne Observation / Action pédagogique personnalisée.



GRILLE 1 — Évaluation d'un courriel professionnel
Applicable à : courriel de réclamation • réponse client • confirmation commande • relance • convocation entretien
	Grille 1 — Courriel professionnel — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Structure du courriel
Objet, formule d'appel, corps structuré, formule de clôture, signature
	2 éléments ou plus manquants/incorrects
	1 élément manquant ou mal formulé
	Tous présents, 1 imperfection mineure
	Structure parfaite, tous les éléments correctement rédigés
	/4
	C1

	Qualité de l'expression écrite
Orthographe, syntaxe, ponctuation
	Plus de 5 fautes, compréhension altérée
	3 à 5 fautes légères
	1 à 2 fautes
	Aucune faute, style fluide et maîtrisé
	/5
	C1

	Respect des codes professionnels
Formules de politesse, registre de langue, ton adapté à la situation
	Ton familier ou inadapté, politesse absente
	Quelques maladresses de ton ou de registre
	Ton globalement adapté, légères maladresses
	Registre parfaitement professionnel, adapté au contexte
	/4
	C1 — C3

	Pertinence et complétude du contenu
Toutes les informations demandées sont présentes et exactes
	Informations importantes manquantes (plus de 2)
	1 à 2 informations manquantes ou imprécises
	Contenu complet, 1 imprécision mineure
	Toutes les informations présentes, exactes et bien structurées
	/5
	C1 — C3

	Mise en forme et lisibilité
Présentation soignée, paragraphage, cohérence visuelle
	Mise en forme absente ou illisible
	Mise en forme négligée, structure peu claire
	Mise en forme correcte, quelques irrégularités
	Mise en forme soignée, lecture aisée
	/2
	C1

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	





GRILLE 2 — Évaluation d'une fiche de poste
Applicable à : fiche de poste CDD BIONAT • fiche de poste CDI BIOMARINE
	Grille 2 — Fiche de poste — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Complétude des rubriques
Intitulé, service, hiérarchie, missions, profil requis, conditions d'emploi
	3 rubriques manquantes ou vides
	2 rubriques manquantes
	1 rubrique incomplète
	Toutes les rubriques renseignées et complètes
	/4
	A1 — C4

	Qualité des missions rédigées
Verbes d'action, précision, opérationnalité, minimum 5 missions
	Missions vagues ou absentes
	Missions peu détaillées, verbes d'action rares
	4 missions avec verbes d'action, précision insuffisante
	5 missions minimum, verbes variés, précises et réalistes
	/5
	A1 — C1

	Profil requis
Formation, compétences techniques, qualités personnelles
	Profil absent ou entièrement générique
	Formation seule, pas de compétences
	Formation + compétences, qualités absentes
	Formation + compétences + qualités personnelles pertinentes
	/4
	A1 — C4

	Conditions d'emploi
Type de contrat, durée, rémunération, lieu, horaires
	Conditions absentes
	1 à 2 éléments mentionnés
	3 éléments sur 5
	Tous les éléments mentionnés et cohérents
	/4
	A1 — C5

	Qualité rédactionnelle
Ton impersonnel, style administratif, absence de fautes
	Ton subjectif, nombreuses fautes
	Quelques maladresses de style, fautes présentes
	Style correct, ton globalement impersonnel
	Ton parfaitement impersonnel, style professionnel, sans faute
	/3
	C1 — A1

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	



GRILLE 3 — Évaluation d'une offre d'emploi
Applicable à : offre d'emploi France Travail — BIONAT et BIOMARINE
	Grille 3 — Offre d'emploi — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Respect de la structure imposée
Présentation entreprise / poste / profil / conditions / modalités de candidature
	2 sections manquantes
	1 section manquante
	Toutes présentes, 1 incomplète
	Structure complète, équilibrée et logique
	/4
	A1 — C1 — C4

	Attractivité et ton engageant
L'annonce donne envie de candidater, valorise l'entreprise
	Ton administratif froid, peu engageant
	Quelques formules attractives, ton insuffisant
	Ton globalement positif, quelques maladresses
	Ton dynamique, valorisant, cohérent avec l'image de l'entreprise
	/4
	C1 — C3

	Conformité légale
Absence de critères discriminatoires, double formulation ou écriture inclusive
	1 critère discriminatoire présent
	Formulation genrée sans double déclinaison
	Double formulation partielle
	Aucun critère discriminatoire, écriture inclusive ou double formulation systématique
	/4
	A1 — C1

	Complétude des informations
Type de contrat, lieu, rémunération, modalités de candidature
	Informations essentielles manquantes
	2 éléments manquants
	1 élément manquant
	Toutes les informations présentes et exactes
	/4
	A1 — C1

	Qualité rédactionnelle
Orthographe, syntaxe, longueur (250-350 mots) respectée
	Plus de 5 fautes et/ou hors longueur
	3 à 4 fautes ou légèrement hors longueur
	1 à 2 fautes, longueur respectée
	Sans faute, longueur respectée, style fluide et commercial
	/4
	C1

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	


GRILLE 4 — Évaluation d'un devis ou bon de commande
Applicable à : devis DEV-2026-031 BIONAT → BIOMARINE • bon de commande BC-BMA-2026-0312 • devis VERDURA
	Grille 4 — Devis / Bon de commande — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Coordonnées émetteur et destinataire
Raison sociale, adresse, SIRET fictif, coordonnées de contact
	Coordonnées d'une partie manquantes
	Coordonnées incomplètes des deux parties
	Coordonnées présentes, 1 erreur mineure
	Coordonnées complètes et exactes pour les deux parties
	/3
	A2 — C1

	Identification du document
Numéro, date, validité (devis), référence BC
	Numéro et date absents
	1 seul élément d'identification présent
	Numéro et date présents, validité absente
	Tous les éléments d'identification présents et corrects
	/3
	A2 — C4

	Tableau des articles
Référence, désignation, quantité, PU HT, montant HT
	Tableau incomplet ou illisible
	2 colonnes manquantes
	1 colonne manquante ou imprécise
	Tableau complet, données exactes et bien présentées
	/4
	A2 — A3 — C5

	Exactitude des calculs
Remise, total HT, TVA, TTC — calculs cascadés
	2 erreurs de calcul ou plus
	1 erreur de calcul significative
	Calculs corrects, 1 erreur mineure
	Tous les calculs exacts : remise → net HT → TVA → TTC
	/6
	C5 — A2

	Conditions commerciales
Règlement, délai de livraison, conditions générales
	Conditions totalement absentes
	1 seul élément mentionné
	2 éléments sur 3 présents
	Conditions complètes, cohérentes et lisibles
	/4
	A3 — C3

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	



GRILLE 5 — Évaluation d'un enregistrement comptable
Applicable à : écriture facture HERBES DU MOULIN (BIONAT) • factures EcoBox et BIONAT (BIOMARINE)
	Grille 5 — Enregistrement comptable — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Identification de la pièce
Date, numéro de facture, libellé du fournisseur
	Pièce non identifiée (aucun élément)
	1 élément présent sur 3
	2 éléments sur 3
	Identification complète : date + numéro + libellé
	/3
	A2 — C5

	Calcul du montant HT
Prix unitaire × quantité
	Erreur de calcul supérieure à 10 %
	Erreur de calcul inférieure à 10 %
	Calcul correct mais présentation imprécise
	Calcul exact, clairement présenté
	/4
	C5 — A2

	Calcul de la TVA déductible
Application du bon taux (5,5 % ou 20 %) et du bon montant
	Mauvais taux appliqué
	Taux correct, mais erreur de calcul
	Calcul correct, compte 44566 erroné
	Taux et montant exacts, compte 44566 correctement utilisé
	/5
	C5 — A2

	Calcul du TTC
HT + TVA = TTC, cohérence vérifiée
	TTC absent ou totalement faux
	TTC calculé mais incohérent avec HT + TVA
	TTC correct mais non vérifié
	TTC exact, cohérence HT + TVA → TTC vérifiée
	/4
	C5 — A2

	Écriture au journal
Comptes débités/crédités exacts, équilibre Débit = Crédit
	Comptes incorrects et écriture déséquilibrée
	Comptes incorrects mais écriture équilibrée
	Bons comptes, 1 erreur d'imputation (ex. 606 vs 607)
	Comptes exacts (607/606, 44566, 401xxx), écriture équilibrée
	/4
	A2 — C5

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	



GRILLE 6 — Évaluation d'un budget prévisionnel
Applicable à : budget prévisionnel ZEN BIONAT (avr-juin) • budget BIO ROUTINE BIOMARINE (avr-juin)
	Grille 6 — Budget prévisionnel — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Structure du tableau
CA, charges variables, MCV, taux MCV, charges fixes, résultat mensuel
	Plus de 2 lignes manquantes
	2 lignes manquantes
	1 ligne manquante ou mal libellée
	Toutes les lignes présentes, correctement libellées et dans le bon ordre
	/4
	C5 — A2

	Calcul du CA HT
Nombre d'abonnés × PV HT, sur les 3 mois
	CA absent ou formule entièrement fausse
	Formule partiellement correcte (1 mois correct)
	CA correct pour 2 mois sur 3
	CA exact pour les 3 mois, formule visible
	/4
	C5 — A2 — A3

	Calcul des charges variables
Nombre d'abonnés × coût variable unitaire, décomposé
	CV absent ou formule entièrement fausse
	Formule partiellement correcte
	CV correct pour 2 mois sur 3
	CV correct pour les 3 mois, décomposition visible
	/4
	C5 — A2

	Calcul MCV et résultat
MCV = CA − CV ; Résultat = MCV − CF
	MCV et résultat absents ou faux
	1 calcul faux sur les 2
	1 erreur mineure sur l'un des 3 mois
	MCV et résultat exacts sur les 3 mois, formules cohérentes
	/5
	C5 — A2

	Identification du seuil de rentabilité
Mois à partir duquel le résultat est positif, justification
	Absent ou erroné
	Repéré mais non justifié
	Repéré, justification approximative
	Seuil identifié avec calcul précis et commentaire de gestion
	/3
	C5 — A2

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	



GRILLE 7 — Évaluation d'une fiche produit commerciale
Applicable à : fiche produit Kit ZEN Mois 1 (BIONAT) • fiche produit Box BIO ROUTINE Mois 1 (BIOMARINE)
	Grille 7 — Fiche produit commerciale — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Complétude des informations
Nom, référence, prix, composition du produit, arguments de vente, appel à l'action
	3 éléments ou plus manquants
	2 éléments manquants
	1 élément manquant ou incomplet
	Tous les éléments présents, complets et exacts
	/5
	A3 — C1 — C4

	Qualité des arguments de vente
3 arguments différenciants, orientés bénéfice client, pertinents
	Aucun argument ou arguments entièrement génériques
	1 argument réel, les autres trop vagues
	2 arguments pertinents, 1 trop générique
	3 arguments pertinents, différenciants, centrés bénéfice client
	/5
	A3 — C3

	Cohérence avec l'image de l'entreprise
Valeurs de la marque, ton, charte graphique décrite
	Aucune cohérence avec l'image de marque
	Quelques références aux valeurs
	Cohérence globale, 1 écart de ton ou de charte
	Parfaitement cohérent avec les valeurs, le positionnement et la charte
	/3
	A3 — C3

	Mise en forme et attractivité visuelle
Lisibilité, hiérarchie visuelle, impact commercial
	Document peu lisible, sans mise en forme
	Mise en forme basique, peu attractive
	Mise en forme correcte, améliorations possibles
	Document attractif, hiérarchie visuelle claire, fort impact
	/4
	C1 — A3

	Qualité rédactionnelle
Orthographe, style commercial maîtrisé, absence de fautes
	Plus de 5 fautes, style non commercial
	3 à 4 fautes, style parfois inadapté
	1 à 2 fautes, style commercial
	Sans faute, style commercial maîtrisé et efficace
	/3
	C1

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	



GRILLE 8 — Évaluation d'un rapport ou compte rendu
Applicable à : rapport mensuel RH • rapport mensuel commercial • compte rendu de réunion • rapport recrutement
	Grille 8 — Rapport / Compte rendu — /20

	Critère d'évaluation
	❌ Trop d'erreurs
	⚠️ En cours
	✔ Partielle
	✅ Totale
	/Pts
	Comp.

	Structure du document
Introduction, parties organisées, conclusion ou actions, format 1 page
	Structure absente ou incohérente
	2 parties attendues manquantes
	1 partie manquante ou mal positionnée
	Structure complète, logique et équilibrée
	/4
	C1 — C4

	Contenu factuel
Données chiffrées, faits rapportés avec exactitude
	Données fausses ou absentes
	Données partielles, manques importants
	Données présentes, 1 ou 2 imprécisions
	Toutes les données exactes, chiffrées et sourcées
	/5
	C1 — C5 — A1

	Analyse et prise de recul
Écarts commentés, propositions d'actions, lecture critique
	Aucune analyse, simple liste de données
	Analyse superficielle sans lien avec les chiffres
	Analyse présente, 1 action corrective proposée
	Analyse pertinente, 2 actions correctives argumentées
	/5
	C4 — C5

	Qualité de l'expression écrite
Orthographe, syntaxe, style neutre et professionnel
	Plus de 5 fautes, compréhension difficile
	3 à 5 fautes légères
	1 à 2 fautes, style acceptable
	Sans faute, style neutre et professionnel
	/4
	C1

	Mise en forme
Présentation soignée, lisibilité, densité de l'information
	Document illisible ou sans mise en forme
	Mise en forme négligée
	Mise en forme correcte, quelques irrégularités
	Mise en forme soignée, lecture immédiate
	/2
	C1

	TOTAL
	
	
	
	
	/20
	





	Tableau de bord classe — Synthèse des évaluations
À compléter par l'enseignant(e) après correction



BIONAT SARL — 16 élèves (à dupliquer pour le 2ème groupe)
	Élève
	Courriel /20
	Fiche poste /20
	Offre emploi /20
	Devis /20
	Compta /20
	Budget /20
	Fiche prod. /20
	Rapport /20
	Observation & Action pédagogique

	Élève B1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B4
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B5
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B7
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B9
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B10
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B11
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B13
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B14
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B15
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève B16
	
	
	
	
	
	
	
	
	






BIOMARINE SAS — 12 élèves (à dupliquer pour le 2ème groupe) 
	Élève
	Courriel /20
	Fiche poste /20
	Offre emploi /20
	BC /20
	Compta /20
	Budget /20
	Fiche prod. /20
	Rapport /20
	Observation & Action pédagogique

	Élève M1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M4
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M5
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M7
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M9
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M10
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M11
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Élève M12
	
	
	
	
	
	
	
	
	




Légende des actions pédagogiques
	Palier
	Description
	Action pédagogique à mettre en œuvre

	❌ Trop d'erreurs
	Score inférieur à 8/20 — Compétence non acquise
	Entretien individuel. Reprise de la notion avec support Niveau Accompagné (Ac). Évaluation de remédiation à programmer.

	⚠️ En cours d'acquisition
	Score entre 8 et 12/20 — Compétence fragile
	Activité de remédiation ciblée sur les critères < Réussite partielle. Utiliser le support Niveau Intermédiaire (I). Feedback écrit personnalisé.

	✔ Réussite partielle
	Score entre 13 et 16/20 — Compétence en consolidation
	Consolidation en autonomie guidée. Feedback positif + point d'amélioration précis. Encourager la correction auto.

	✅ Réussite totale
	Score entre 17 et 20/20 — Compétence acquise
	Proposer une activité d'enrichissement (contrainte supplémentaire, niveau Autonome) ou confier un rôle de tutorat pair.
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